


OJETIVOS

........

Criar estratégias para divulgar P
servicos e produtos de forma A
criativa e dinamica, valorizando

a marca e agregando valor. > B




ANALISE DE
MERCADO

Perceber como a empresa encontra-se
posicionada no mercado perante seus
principais concorrentes, bem como analisar
a situacao atual do mercado.
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DIRETRIZES

MARKETING MIX

PRAGA

Definicdo da praca de atuagéo
para gerar engajamento dos
publicos de interesse.

PRODUTO

Definicdo da melhor apresentagéo
e posicionamento do produto para
gerar valor e identificagdo com a
empresa.

PROMOCGAO

Definicdo estratégia para melhor
resultado das campanhas, bem
como retorno em vendas efetivas
para o negdcio.

PREGO

Definig&o de onde a empresa esta
posicionada perante seus
concorrentes na questao de
precos x diferenciais. Pregos x
vantagens competitivas.




POSICIONAMENTO

Analise SWOT

OPORTUNIDADES

Defini¢do de oportunidades para a
empresa buscar diferenciais
competitivos e de mercados.

AMEAGAS

Listar o que esta acontecendo
para a empresa ndo conquistar
seus resultados esperados.

PONTOS FORTES

Definicdo de todos os pontos
fortes que a empresa ja tem para
oferecer aos clientes e ao
mercado, e com isto, mostrar de
forma criativa nas redes sociais
estes diferenciais.

PONTOS FRAGOS

Definicdo de todos os pontos
fracos que a empresa tem e criar
sistematica de processos para
melhora-los.




INSTAGRAM

OBJETIVO - Aumento de
seguidores e defensores da
marca.

SR Comunica - Criacdo de
conteudo especializado com
cronograma e embasamento.
Estratégias para melhor alcance
das postagens.

OBJETIVO - Aumento de
seguidores e curtidas. Busca de
propagacdo da comunicagao da
empresa. Disseminagéo da
informacdo da marca e
produtos/servigos.

SR Comunica - Criacdo de
conteudo especializado com
cronograma e embasamento.
Divulgagéo dos canais e
estratégias paramelhoralcance.

OBJETIVO - Alta capacitacdo de
novos publicos de interesse.
Diversos canais estratégicos para
gerar prospeccdes e negdcios
para a empresa, desde canais
sem custo, como anuncios pagos
para encontrar pessoas que
buscam por seu segmento/
produtos/servigos.

SR Comunica - Criagéo de
estratégias para melhor uso de
cada ferramenta disponivel no
canal. Criagdo de contetdo e
gerenciamento da performance
dos resultados esperados.

OUTROS

Conforme segmento, atuagéo de
mercado a SR Comunica
gerencia outros canais
importantes para o negocio.

Acdes especificas em canais
como linkedin, pinterest, youtube,
entre outros, trazem para a
empresa grandes resultados
quando utilizados
adequadamente.




CENARIO
DIGITAL

96% dos usuarios de internet
estdo nas redes sociais.

Entre as redes sociais mais acessadas pelos Brasileiros estéo o
Youtube = com 60% de acessos; o Facebook com 59%,
0 WhatsApp com 56% e o Instagram com 40%.

77% dos Brasileiros sao influenciados a comprar
produtos através das redes sociais.

89% das empresas Brasileiras estao presentes nas redes sociais.

43% fazem divulgacdes nas redes sociais seguindo um calendario editorial,
tendo uma média de resultados de 1,5 vezes maior do que aquelas que
nao utilizam do recurso.

Maiores investimentos ocorrem no google e facebook, seguido pelo Instagram.

64% adotam marketing de conteudo como uma pratica frequente.
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SR COMUNICAGAO
E MARKETING

PROBLEMAS X  SOLUGOES

A SR Comunicagéo e Marketing fara uma analise da situa¢ao atual da empresa nainternet
e redes sociais para desenvolver um planejamento de comunicagéo para almejar 0s
melhores resultados para a empresa e divulgagao dos produtos/servigos.

A marca bem posicionada, com um trabalho criativo e profissional, tem como
engajamento os publicos corretos para o negécio gerar vendas.
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O plano estratégico busca entender a jornada do consumidor perante as
etapas de consumo, buscar o que identifica mais o engajamento do
consumidor e qual a comunicagdo mais adequada para a conquista dos
resultados.

CONHECIMENTO

Consumidor percebe a
necessidade e busca
solugbes que atendam
suas expectativas.

CONSIDERACAO

Consumidor avalia as
alternativas disponiveis e
busca uma identificagéo.

AQUISIGAO
Consumidor torna sua
decisdo e inicia o
processo de compra/uso.

Consumidor constréi sua
percepcao real sobre 0s
atributos de qualidade e
valor do produto ou
SErvico.

RECOMENDAGAO

Consumidor estabelece
um novo nivel de
confiangca e passa a
recomendar e colaborar

coma marca.
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{{'se vocé criar um caso de amor com
seus clientes, eles proprios

:]"I‘(‘::}‘:l' - fardo sua nuhlicidade.»

E importante para a marca ter uma diferenciagdo auténtica que a torne fortemente atraente. Quanto mais ousada, audaciosa e incomum for a
diferenciagéo, maior seré a atratividade da marca.

Vale lembrar que no estagio inicial de interagéo entre empresas e consumidores, 0 marketing tradicional desempenha papel importante ao
promover a consciéncia e o interesse. A medida que a interagao avanga e 0s clientes exigem relacionamentos mais proximos com a empresas,
aumenta a importancia do marketing digital.

Um dos papeéis maisimportantes do marketing digital é promoveraacao e adefesadamarca.

Fale conosco Conhega nossa empresa

Fone = 9199202 1231 srcomunica.com
srcomunica@srcomunica.com Redes Sociais = SR Comunica




